苏州市图书馆学会第七届理事会工作报告

各位领导，各位代表：
    值此苏州市图书馆学会第八次会员代表大会召开之际，谨代表第七届理事会，向长期以来关心和支持本学会工作的各级领导及图书馆同仁表示衷心的感谢！现受学会第七届理事会委托，向第八次会员代表大会做工作报告，请会员代表们审议。
苏州市图书馆学会第七届理事会，自2012年12月召开的第七次会员代表大会换届改选以来，在苏州市社科联、苏州市民政局、文广新局的领导下，在中国图书馆学会和江苏省图书馆学会的关心支持下，学习贯彻党的十八大以及十八届三中、四中、五中、六中全会精神，以马克思列宁主义、毛泽东思想、邓小平理论、“三个代表”重要思想和科学发展观为指导，深入贯彻习近平总书记系列重要讲话精神，适应经济发展新常态的需求，按照“四个全面”战略布局，主动参与国家科技创新、建设学习型社会和实现社会主义文化大发展大繁荣进程，紧扣图书馆事业发展的主题和前沿，着力发挥图书馆在构建现代公共文化服务体系中的作用。依托本学会各成员馆，有效地开展了形式多样的学术文化活动，活跃了图书馆学研究，促进了全市各级各类图书馆的协同发展和资源共享，在社会公益事业方面树立了学会良好的形象。在各图书馆和全体会员的共同努力下，学术科研空前活跃、组织活动硕果累累，有效地推动了图书馆事业的建设、发展，取得了显著的成绩，现向会员代表大会报告如下。
一、普及阅读推广，树立良好形象

学会积极组织和参与社会公益活动，宣传现代图书馆理念和图书馆事业发展成果，提升社会对苏州市图书馆事业发展的认知程度和美誉度，努力树立学会良好的社会形象。
1.组织参与苏州市阅读节

苏州阅读节，是全国知名的一个文化活动品牌，是我市群众性精神文明建设的重要载体。学会积极组织、参与、推动各届阅读节的开展。通过组织阅读活动，引导、影响市民的阅读行为，鼓励市民参与阅读、热爱阅读，并使阅读成为一种社会文化风尚和自觉行动。近年来阅读节的成功举办，增添了一个了解、理解苏州社会文明的窗口。学会各图书馆和会员们都积极倡导阅读求知、阅读明理、阅读成才的生活理念，引导市民多读书、读好书，营造全民阅读、积极向上的新风貌，成为了苏州阅读节的中坚力量。各图书馆和许多会员匀在不同年度获得了全民阅读先进单位、先进个人称号。

2.培育建设科学普及基地

致力于科学普及工作，通过认真组织图书馆宣传服务周、科普宣传周等活动，做大做强做优服务品牌，开展了以宣传重大节日、纪念日活动、中国传统节日文化等在内的一系列的读者活动，如：“牢记历史”纪念长征胜利80周年、“品苏”首届苏州名人名篇网络诵读大赛、“新华杯”青少年科普知识竞赛、“我们的节日”、“七彩的夏日”。使图书馆成为了科技普及教育、爱国主义教育、社会科学普及教育等的基地。

深耕公益性讲座品牌、拓展特色展览，各公共图书馆创立的讲座品牌，影响力持续扩大，知名度不断提升。苏州图书馆的“苏州大讲坛”张家港图书馆“沧江市民大讲坛”、常熟图书馆“市民课堂”、昆山图书馆“市民大讲坛”、吴江图书馆“垂虹讲坛”、太仓图书馆“娄东大讲堂”、独墅湖图书馆“湖畔论坛”、“企业家论坛”在传播新知识、新思想上得到了当地政府和市民的广泛认可，获得了“苏州市社会科学普及示范基地”、“江苏优秀讲坛”、“江苏省社会科学普及示范基地”、中国图书馆学会“全民阅读示范基地”的称号，得到了江苏省社科联社科普及活动专项经费的资助，取得了很好的社会效益。

3. 专业的服务、多彩的活动

各图书馆的服务项目更加专业，组织的活动更加丰富多彩。各馆工作取得了令人瞩目的成就，会员单位获得了国家文化部的多个奖项，如：第十届中国艺术节“群星奖”项目奖（2013）、“文化志愿者基层服务年”示范项目（2013）、文化部科技创新项目（2014）、文化信息工作先进单位（2014）、全国古籍保护工作先进单位（2014）、文化部创新项目奖（2015）、最美基层图书馆（2015）、基层综合文化服务推广项目（2016）等。获得了江苏省文化厅35个奖项，如：江苏省文化志愿服务优秀服务项目（2013、2014）、全省公共图书馆业务竞赛优秀组织奖（2013、2015）、江苏省第十一届“五星工程奖”（2014）、江苏省第六届公共图书馆优秀服务成果奖（2014）、江苏省红领巾读书征文活动优秀组织奖（2014、2015）、江苏省公共图书馆联合参考咨询工作先进单位（2015）、江苏省第七届公共图书馆优秀服务成果奖（2016）、江苏省第四届、第五届图书馆学情报学学术成果奖。“书香城市（区县级）”（2016）、“全国最美绘本馆”（2016）、首届苏州市群众文化“繁星奖”公共文化服务项目（2016）。同时还获得了中国图书馆学会第一届全国图书馆未成年人服务论坛案例征集活动优秀组织奖。

在第五次全国公共图书馆评估定级工作中，学会组织对各县（区）公共图书馆进行了检查考核。我市公共图书馆均获得了国家“一级图书馆”称号，苏州图书馆评估成绩列全省地级市馆第一名，市县区11个公共图书馆被授予“江苏省文明图书馆”称号，走在了全省、全国的前列。显示了我市公共图书馆的整体服务水平。

学会也荣获了江苏省图书馆学会2010——2014江苏省图书馆学会优秀学会称号。

苏州市图书馆界的这一系列活动引起了社会和新闻媒体的高度关注，形成了广泛的社会共识，为图书馆赢得了美誉度。

二、提升会员素质，强化服务意识

会员素质的不断提升是学会发展的根本保证。本届理事会着重为会员提供业务学习和交流的机会。

1. 邀请业内专家来苏举办学术讲座。

先后邀请了西北大学公共管理学院杨玉麟教授（《图书馆馆员职业理念和职业素养》）、苏州大学图书馆学专业高俊宽博士（《中小学图书馆资源的开发与利用》）、南京大学徐雁教授（《读书与人生：阅读名人传，汲取正能量》）、加拿大温哥华公共图书馆Renfrew馆馆长傅后珍（《加拿大温哥华公共图书馆学龄前儿童和青少年服务介绍》）、蒋树勇（《北美高校图书馆学科研究内容以及图书馆员的素养要求》）、李国庆（《数字化时代美国大学图书馆资源共享实践》）、华南师范大学经济与管理学院束漫教授（《公共图书馆馆员如何服务读写困难群体及美国公共图书馆见闻》）；组织会员参加了在常熟图书馆举办的“历史与未来”中国图书馆事业建设与发展高层论坛，邀请了上海图书馆吴建中馆长、北京大学李国新教授、上海社科院巫志南研究员、国家图书馆陈力副馆长等专家学者来苏作报告。
2. 组织会员开展业务培训和技能竞赛。

2013年举办了一期公共图书馆从业人员持证上岗培训，60名从业人员参加了培训；启动了中小学图书馆人员的继续教育培训，共培训人员676名，同时开展了图书馆操作技能大赛，共有81位选手参加了比赛。开展了“苏州市机关单位图书馆馆员培训”有21位馆员参加；以“书香中国—阅读引领未来”和“提素质、强服务、促发展”为主题，举办了苏州市公共图书馆员工技能竞赛，在14支队伍42名的激烈角逐下，取得了圆满成功。组织132名馆员参加了全省公共图书馆业务竞赛（苏州地区）选拔赛，并在决赛中取得了好成绩。

2014年、2016年，学会秘书处接受市人社局、市文广新局委托，组织了二期全市非图书馆专业大中专毕业生职称培训教学考核工作，来自全市各高校、中小学、公共图书馆、医院等单位的157名馆员参加学习并通过考核获得了资格证书。

在提升馆员自身素质的同时，积极向读者宣传、推介图书馆的资源和服务。各馆通过编印读者手册、信息专刊，引导读者利用图书馆，如《东吴图情》、《善用图书馆》、《新书通报》、《读友》、《今日阅读》、《起明读书专刊》、《尔雅》、《放眼看太湖》、《服务礼仪规范》、《苏州大讲坛》、《信息导航》、《决策参考》、《信息专递》、《信息前沿》、《港城读书》、《静观》、《读书台》等刊物资料，为领导决策、为科研与经济建设、为大众都提供了大量有价值的信息服务，都起到了引导读者利用图书馆的目的，增强了读者服务成效。

三、开展学术研讨，推动理论研究
学会及时传达中图学会、省图学会的征文、研讨会通知，认真组织动员会员参加中图学会和省图学会组织的各项学术年会和评奖活动，发动基层单位会员踊跃投稿，参加研讨。
1.组织会员参加各类学术征文、研讨会。
组织会员单位参加了第十二届中国社区乡镇图书馆发展研讨会、2013华夏阅读论坛之“童·少年阅读工作创新研讨会”、江苏省高校图工委情报咨询专业委员会2013年年会。

在各种会议上，会员发表了众多论文，发表级别高，获奖的面广，据不完全统计，在省级以上刊物发表论文180篇，参加省级以上会议征文获奖论文43篇，承担省级以上项目研究26个。以《少年儿童图书馆阅读推广之我见》（秦玮2013.10）、《张家港市少儿阅读现状及“亲子阅读”研究》（李建华2014.7）、《近十年国内知识地图与知识图谱研究热点对比研究—基于关键词词频统计和共现的可视化研究》（孙掌印2015.12）、《基于O2O模式的图书馆服务探索—”网上借阅社区投递》（章旭2015.12）、《吴江未成年人阅读服务城乡一体化建设的思考与实践》（杨阳2015.12）等一批论文获得中国图书馆学会年会一等奖。以《三大中心：县级公共图书馆在文化强国建设中的新使命》（缪建新2013.6）、《张家港市24小时图书馆驿站建设推广与可持续管理分析》（李建华2015.5）、《图书馆驿站：让阅读无处不在》（缪建新2015.5）等一批论文获得全国中小型公共图书馆联合会征文一等奖。以《分级阅读在图书馆的实践——以张家港市少年儿童图书馆为例》（徐梦华2013.10）华夏阅读论坛全国征文一等奖。

基层图书馆学术活动活跃。开展了苏州市中小学图书馆论文评选工作，张家港图书馆、昆山图书馆都相继举办了馆员论文征集活动。

2.主动对接上级学会，多次承办影响较大的活动。
召开了国家公共文化服务体系建设委员会“四位一体”农村公共信息服务中心建设研讨会，全省全民阅读工作经验交流会；举办了由中国图书馆学会等联合主办的全国中小型公共图书馆联合会2013年研讨会，承办了中国图书馆年会“乡村图书馆服务体系建设”、“推荐书目与阅读推广”、“图书馆如何推进家庭阅读”、“‘学习型图书馆’与书目推荐、馆员书评”等分会场，策划组织了2013中国图书馆学会会前会议——苏州会议、常熟会议。组织了“2014年中国图书馆界阅读推广类内刊内报专题座谈会”和评选活动；举办了“公共图书馆与社会进步”国际学术座谈会，举办了“2014年全国图书馆学博士生学术论坛”，承办了中图学会“城市图书馆服务体系建设研讨班”会议、“图书馆阅读（数字阅读）推广专题研讨班”等。

3.组织开展课题立项工作和科讨会

2013年学会首次开展了课题立项工作，发出了《苏州市图书馆学会关于开展2013年度课题立项资助工作的通知》，征集了56个项目的申报，并在2015年底，对49个课题项目进行了结项审核工作。2016年，经专家评审，学会再次立项重点课题项目8项，一般课题项目32项。

2015年学会组织举办了苏州市图书馆学会第十一次科学讨论会，有18个单位，82篇论文应征评选，学会对组织单位和优秀论文进行了表彰。

4.会员参与编著出版了一批著作。

四年中主要出版的著作有：1.《图书情报工作研究》（刘鑫  吉林出版集团，吉林摄影出版社2013），2.《公共图书馆管理实务》（邱冠华  北京师范大学出版社2013），3.《信息资源获取与应用》（许萍 肖爱斌，中国书籍出版社2013.01），4.《古籍计算机自动索引研究》（王雅戈，安徽师范大学出版社2013.11），5.《张家港市书香城市建设指标体系（试行）》（缪建新，凤凰出版社2013.11），6.《苏州图书馆藏古籍善本提要》（许晓霞  广陵书社2014.11），7.《悦读宝贝0-3岁亲子阅读手册》（金德政、宋萌  国家图书馆出版社出版2014），8.《十年追梦：公共图书馆服务普遍均等的探索与实践》（邱冠华  上海科学技术文献出版社2014），9.《吴中诗钞》（孙中旺  凤凰出版社2014），10.《阅读推广基础工作》（邱冠华、金德政  朝华出版社2015），11.《图书馆驿站：百姓身边“永不打烊”的图书馆》（陈世海 缪建新，12.《国家图书馆学刊》编辑部编辑出版2015.5），13.《网络信息检索》（任荣参编，合肥工业大学出版社2015.11），14.《柳亚子与吴江文献》（李红梅，光明日报出版社2015.12）市民阅读手册（修订版）（邱冠华  古吴轩出版社2016.7），15.《碛砂藏》研究论文选辑（孙中旺  古吴轩出版社2016.9），16.《平望诗钞》（孙中旺 姜雨婷  广陵书社2016.9），17.《欧洲工业的未来：欧洲制造2030》（姚建民翻译，机械工业出版社2016.9）等。

学会出版的《苏图通讯》，成为会员交流学术的主阵地，每年发表会员的论文近百篇，形成了会员在实际工作中大胆探索，勇于实践，深入研讨，认真总结的良好学术风气。这些论文有效地加强了各图书馆业务工作的经验交流，推动了苏州市基层图书馆的业务建设。

四、宣传合作意识，倡导资源共享
加强资源的共建共享，是图书馆学会工作的一个重要任务。学会宣传共建共享理念，积极配合市文广新局，持续推动全市性的总分馆建设，不断创新分馆的建设方式，广泛争取社会各界的合作与支持。

1.公共图书馆馆长例会制度保证了全市图书馆事业的协调发展，从资源共享、馆际合作、分馆建设、古籍保护，数据库协同采购、“四位一体”、“苏州地方文化资源数据库”等多方面，达成了联合共建共享共识，达到了集约资源，高效服务的效果。

2.各馆相互协作，积极贯彻落实国务院古籍保护工作的方针政策，完成多批国家珍贵古籍名录的申报工作，编纂出版《苏州市国家珍贵古籍名录图录》。完成国家古籍保护中心对我市古籍保护工作的督查。

3.通过承办、协办等方式，积极参与中图学会和省学会组织举办的各项活动，并在活动中发挥了重要的作用。如：全国中小型公共图书馆联合会2013年研讨会，2013年中国图书馆年会“乡村图书馆服务体系建设”分会场，中国图书馆学会阅读推广委员会社区与乡村专业委员会工作会议。

4.2015年，学会大胆尝试与青海省图书馆学会联合组织开展“青海省 ‘三区’人才支持计划文化工作者专项”培训。培训从4月到11月，先后6期共组织培训了来自青海省各地的公共图书馆从业人员150多名。苏州市图书馆学会动员了苏州地区各图书馆的有生力量，精心组织培训课程，周密安排日程活动，令青海省学会非常满意。此次培训活动周期长、范围广，影响深，对响应国家东部支援西部号召、加快青海省公共图书馆人才队伍建设，提升青海省公共图书馆事业整体发展水平起到了积极的促进作用。与此同时，此次市省创新合作也开启了苏州市图书馆学会跨省合作培训的先例、以及全面输出苏州经验的先河，扩大了苏州地区图书馆界整体的影响力。
五、规范组织建设  提高服务能力
学会持续开展苏州市图书馆事业基本情况、发展趋势的调研工作。落实市有关部门制定的图书馆网络建设和总体规划，进一步加强和规范学会的各项活动。

2013年，根据国家民政部《社会组织等级评估管理办法》、《江苏省社会组织评估管理办法》，按照苏州市民政局文件，苏州市哲学社会科学联合会、苏州市文化广播新闻出版局通知等指标要求和文件精神，结合学会提升组织能力，促进健康发展的实际需求，学会开展了等级评估申报工作。经省民政厅评审，苏州图书馆学会被评为4A级社会组织，成为省内第一家获得4A级的市级图书馆学会。

严格执行学会章程相关规定，按期召开理事会，认真组织学会活动，不断加强队伍建设。本届个人会员从2013年的583位，发展到目前的811多位，会员队伍得到快速发展和壮大。按照“苏州市图书馆学会优秀会员评选表彰办法”，每年度都开展优秀会员评选表彰工作，先后有162人次获得了先进会员荣誉，成为会员学习的榜样。

根据学会发展的实际情况，结合中国图书馆学会和江苏省图书馆学会关于会费收缴情况的改变，修改完善了“苏州市图书馆学会会员会费标准及管理办法”，探索了团体会费收缴标准，减免了个人会员的会费。学会秘书处认真开展收取会费工作，及时上缴省图学会、中图学会的会员会费；每年度都按时填报办理苏州市图书馆学会团体法人年检工作， 2016年完成了社会组织“三证合一”的办理；定期向中图学会、省图学会上报会员情况报表、会员刊物发放地址等工作；通过学会网页、QQ群等平台，及时传达上级学会的各项通知和会议，积极组织会员参加。

六、遵守财务纪律  保持量入为出
　　本届事业性收入合计118.06万元。其中会费99.18万元、捐赠收入2万元、提供服务收入16.49万元、其他收入0.39万元；
事业性支出合计54.38万元，主要用于上缴会费、资料费，课题费、会刊印制费等（其中业务活动成本37.32万元、管理费用15.85万元、其他费用1.21万元）。本期结余63.68万元，包括上届账面余额3.86万元。

说明：本期统计到2016年9月，账面余额情况，一是本年度主要支出尚未列支，二是本年度课题立项经费尚未支出。总体而言，财务收支平衡，较好地保证了各项活动的顺利开展。
七、拓宽工作职能  促进健康发展

回顾本届理事会工作，在会费管理办法制定和修改上，在市学会课题设立上，都有了新的进展，取得了一些实际成效。

但是与苏州作为文化大市、图书馆事业相对发达、各成员馆取得的卓越成绩相比，学会工作的开展还相对迟缓，引领作用、聚合作用、服务作用、推动作用都有待进一步提高。与苏州市优秀社会团体组织的要求相比，还存在着一些差距。

希望下届理事会在新形势下以新理念新方法积极开展工作，全面推进全市图书馆事业迈上新台阶，取得好成绩，并建议在以下几方面，有所新突破、取得新进展：

1.进一步发挥本学会在全市图书馆界的凝聚作用和整合效应，继续推进资源共建共享、公共服务体系共享工程，强化苏州图书馆总分馆模式，在构建苏州阅读推广服务新体系、创建“书香城市”过程中发挥主导作用。

2.进一步发挥苏州图书馆界人才优势，凝聚合力，争取在重大科研课题立项、重大学术活动评奖、重大图情论坛中有所新突破。

3.进一步发挥学会基础扎实的优势，加强新时期新技术的应用，加强图书馆在互联网+服务、数字资源+智能服务、大数据背景下的技术创新研究，以及服务地方特色文献保护和利用的开发性研究。
4.进一步发挥广大会员的积极性，不断探索苏州图书馆事业发展中的协同创新工程、民心工程、实事工程，继续加强馆员的业务培训和素质技能提高。

今后，学会将继续追求卓越，努力为会员提供优质服务、更好地为苏州市图书馆事业的发展做出新的贡献，为繁荣我市图书馆事业做出努力。

以上报告敬请大会审议。

苏州市图书馆学会

第七届理事会
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